










Xem các chương trình có sẵn

Ghi danh, cập nhật, thay đổi hoặc hủy bỏ  bảo

Cập nhật thông tin tài khoản

Thông tin chung về  bảo hiểm và chi phí trên

Kháng cáo quyết định ghi danh

Dịch Vụ  Khách Hàng

HealthCare.gov

hiểm

mạng

Các nhóm người hướng dẫn cung cấp hỗ
trợ  MIỄN PHÍ:

• Enroll Virginia

• Boat People SOS

Tìm Người Hướng Dẫn hoặc Đại Lý để  hỗ
trợ  quý vị  những thắc mắc về  ghi danh và

sau khi ghi danh:

Thắc mắc thông thường liên quan đến bảo

hiểm

Điều tra các khiếu nại liên quan đến bảo hiểm

Cục Bảo Hiểm Virginia - Dịch Vụ  Người Tiêu

Dùng Sức Khỏe và Đời Sống

www.enrollva.org  1-888-392-3152 

www.bpsos.org  (703) 538-2190

https://coverva.org/en/find-help-in-your-area 

https://localhelp.healthcare.gov 

1-833-740-1364

ExchangeDivision@scc.virginia.gov

scc.virginia.gov/pages/Health-Benefit-

Exchange

1-877-310-6560

(804) 371-9691 (Richmond)

(804) 371-9741 (Non-English Speakers)

BureauofInsurance@scc.virginia.gov

scc.virginia.gov/pages/Consumers

L I Ê N  LẠC  Q U A N  T RỌN G

www.HealthCare.gov

1-800-318-2596

TTY: 1-855-889-4325

www.cuidadodesalud.gov  (Español)

Virginia Health Benefit Exchange

Các chương trình của chính phủ  cung cấp

bảo hiểm chi phí thấp hoặc miễn phí cho

trẻ  em, phụ  nữ  mang thai và người lớn

Công cụ  trực tuyến sàng lọc khả  năng hội

đủ  điều kiện

Các Chương Trình Medicaid và FAMIS
https://coverva.org 

1-855-242-8282
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